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BERUFSERFAHRUNG/SPEZIALISIERUNGEN

Kl & Automatisierung (seit 2022)

v" Konzeption, Umsetzung und Betrieb moderner
KI-Systeme

v" Entwicklung individueller KI-Agents, insbesondere
KI Voice-Chat-Agenten

v" Aufbau von Kl-gestiitztem Wissensmanagement &
Support-Systemen

Reichweitenaufbau in Such- & KI-Systemen

- von SEO zu GEO (seit 2002)

v Sichtbarkeit in KI-Suchsystemen, Al Overviews &
chatbasierten Antwortsystemen

v/ SEA / SEO / Social Media Management

Business Consulting (seit 1993)

v" Technologie- und umsetzungsnahe Beratung

v' Strukturierung von Geschifts- und
Entscheidungsprozessen

v Effizienzsteigerung durch Automatisierung &
Systematisierung

v" Analyse und Optimierung von Geschaftsprozessen

BRANCHENERFAHRUNG

Brancheniibergreifend

Finanzen, Banken, Fondsgesellschaften, Medien,

TV, Wirtschaft, Industrieunternehmen, Klein- und
mittelstandische Unternehmen (KMU), Konzerne

HORST CHRISTIAN WAGNER

Al Solution Architect | Technologie-Berater fiir KI-gestitzte
Losungen & digitale Sichtbarkeit

Schnittstelle zwischen Geschiaftsanforderungen und technischer
Umsetzung

Uberblick

v" Uber 30 Jahre Erfahrung in digitalen Transformationsprojekten
v" Architektur, Realisierung und Betrieb produktiver KI-Systeme
v" Fokus auf KI-Lésungen und Automatisierung

Ich Ubersetze fachliche Anforderungen in tragfahige Systemarchitekturen
und begleite die Umsetzung bis in den produktiven Betrieb.

Eigene Losungen

v' Convayla: KI Voice-Chat-Agenten-System fiir Unternehmen - DSGVO-
konform, mehrsprachig, mit eigener Wissensbasis (RAG)

v" BestFriend: KI Voice Companion mit persistentem Memory und
emotionaler Personalisierung. Praxisnahes System flir Mensch-KI-
Interaktion jenseits klassischer Business-Anwendungsfille

Projekterfahrung

v Mehr als 80 erfolgreich umgesetzte Projekte im Bereich Digital
Marketing & Transformation

v Kunden vom Mittelstand bis zum Konzern

v' Referenzen: Timeline https://www.web-strategen.de/timeline

Schwerpunkte

v" Entwicklung und Einsatz von KI-Agenten & Kl-Voice-Chat-Agenten
v Aufbau und Pflege von KI-Wissensmanagement-Systemen

v' Konzeption, Realisierung und Betrieb von Kl-gestiitzten Systemen
v' Digitale Transformation mit klarer Verbindung von Management,
Fachbereichen und IT

Kompetenzen, die wirken

Technologieverstandnis - Umsetzungsstarke - Systemdenken

Linkedin
https://www.linkedin.com/in/horst-christian-wagner-11778217/


https://www.linkedin.com/in/horst-christian-wagner-11778217/

